
커뮤니티 및 사회 서비스 리소스



도움이 필요한 사람들을 위해 알링턴 하이츠 지역에서 많은 커뮤니티 및 사 
회 서비스가 제공됩니다. 아래 목록에는 주민들에게 도움을 제공하는 많은 
기관이 나열되어 있습니다.

알링턴 하이츠 빌리지 서비스

알링턴 하이츠 빌리지 보건 및 인적 서비스 
847-368-5790 | healthmail@vah.com

사회 서비스부 | 847-368-5791
주민들에게 보조금, 재정 지원, C.A.P. 및 파크 디스트릭트 장학금 상담, 공휴일 지원, 장애 및 리소스 연계를 비
롯한 자원을 연결해 드립니다.

학대 및 방치

아동가족서비스부(DCFS) | 800-252-2873 (ABUSE)
아동이 신뢰할 수 있고 아동에 대한 권한을 가진 위치에 있는 부모와 기타 보호자에게서 학대 또는 방치가 의심
되면 신고하십시오.

성인 보호 서비스(APS) | 866-800-1409
60세 이상의 성인과 18~59세의 장애인을 보호합니다. 학대, 적극적 방임, 소극적 방임 및 자기 방임은 이 전화
번호로 신고하십시오.

노스웨스트 성폭행 방지 센터(CASA) 
24시간 기밀 위기 전화: 888-802-8890 
비응급 전화: 847-806-6526
상담, 응급실에서의 의학적 변호, 경찰서와 법원에서의 법적 변호를 포함하여 폭행을 당한 사람들을 위한 지원.

WINGS: 가정 폭력의 악순환 끊기 
24시간 위기 전화: 847-221-5680
자녀가 있는 가족 또는 자녀가 없는 가족을 위한 안전한 주택 공급과 서비스를 비롯해 가정 폭력을 다루는 사람
들을 지원합니다.

신체적 또는 정서적 고통이 있는 경우 
911에 전화하십시오.



재정 및 식료품 지원

알링턴 하이츠 빌리지 사회 서비스 | 847-368-5791
임대료, 공과금, 공휴일 등에 대한 단기 재정 지원.

데스 플레인스 소재 카톨릭 채리티스
먼저 온라인 설문지인 Rent, SNAP or Utility Assistance?를 통해 자신이 자격이 되는지 확인합니다. 
그런 다음 877-426-6515로 전화하십시오.

마운트 프로스펙트 소재 노스웨스트 콤파스 | 847-392-2344
주택 공급, 식료품 연결, 노숙자 또는 위험에 처한 사람들을 위한 통합 등록, 재정 및 취업 코칭.

데스 플레인스 소재 구세군 | 847-981-9111
긴급 지원, 식사, 푸드 팬트리, 주택 공급.

타운십
서비스를 받을 자격이 되려면 거주하는 타운십에 전화하십시오.

휠링 타운십 | 847-259-7730
자격이 되는 주민을 위한 재정 지원, 기부금 수령 및 분배, 푸드 팬트리, 계절 기부 프로그램, LIHEAP(저소
득 가정 에너지 지원 프로그램), 의료 서비스, 이동식 치과 진료소, 공적 부조 양식과 지원, 정보 및 연계.

엘크 그로브 타운십 | 847-437-0300
일반 지원, 긴급 지원, 이동식 치과 진료소, LIHEAP 및 난방 등의 공과금 지원, 의료 서비스 접수, 푸드 팬트
리, 정보 및 연계.

팰러타인 타운십 | 847-358-6110
재정적인 어려움을 겪고 있어 자신이나 가족 구성원에게 생필품을 제공하기 어려운 자격이 되는 주민에게 
지원이 제공될 수 있습니다.

주택 공급

Coordinated Entry Point
서비스를 시작하려면 쿡 카운티 교외에서 노숙자(또는 위험에 처한 사람들)는 전화를 하거나 Entry Point 워크
인 센터로 가야 합니다. 877-426-6515
월요일, 금요일 오전 8시 30분~오후 4시 30분.
화요일, 수요일, 목요일 오전 8시 30분~오후 7시 30분. 
노스웨스트 콤파스가 가장 가까운 워크인 센터입니다.
1300 W. Northwest Highway, Mt. Prospect | 847-392-2344
월요일~금요일 오전 9시~정오. 오후 시간은 약속을 해야만 가능.

Find a Housing Counselor
우편 번호를 입력하고 해당 지역의 HUD 공인 주택 상담사 목록을 검색하십시오.



Illinois Housing Search | 877-428-8844 (수신자 부담 전화) | TTY는 7-1-1로 전화.
월요일~금요일 오전 8시~오후 7시
일리노이주의 세입자와 부동산 제공업체를 위한 무료 온라인 리소스. 자신의 필요와 예산에 맞는 경제적이고 
접근 가능한 시세에 맞는 주택을 찾습니다. 새롭고 업데이트된 목록을 자주 확인하십시오.
 
다양한 주택 문제와 요구 관련하여 도움을 주는 기관의 주택 리소스 목록.

Journeys: The Road Home | 847-963-9163 | 1140 E Northwest Highway, Palatine
운영 시간은 월요일~금요일 오전 8시 30분~오후 4시입니다. 모든 신규 보호소 이용자는 사전에 직접 등록해야 
합니다. PADS 보호소 프로그램, 희망의 날 센터, 서비스 지역.

OMNI | 847-353-1500 | 버팔로 그로브와 휠링
문이 잠겨 집에 못 들어가거나 집에서 가출했거나 집이 없는 청소년을 위한 서비스. 상담 서비스는 청소년과 가
족, 특히 LGBTQ+ 청소년과 약물 남용 문제가 있는 청소년을 위해 제공됩니다. 또한 가족 리소스와 가족 보존 
지원은 물론 불안에 대한 SPARCS 프로그램을 제공합니다.

데스 플레인스 소재 구세군 | 847-981-9111
Shield of Hope 프로그램은 긴급 보호소를 제공하고 가족이 2주 이내에 보다 안정적인 생활 상황을 찾을 수 
있도록 도와줍니다.

Shelter, Inc. | 847-255-8060 24시간 연계 전화는 연중무휴 이용 가능
청년과 청소년에게 긴급 보호소와 연계 서비스를 제공합니다.

행동 및 정신 건강

VAH 사회 서비스 | 847-368-5791
보조금 상담과 리소스 연계.

호프만 에스테이트 소재 어센션 알렉시안 브라더스 행동건강병원 
855-383-2224 연중무휴 접수 전화.

알링턴 하이츠 소재 정신 건강을 위한 어센션 센터 | 847-952-7460 (내선번호 7473번)
위기 개입은 연중무휴 이용 가능. 웹사이트에서 Our Stand Out Services로 스크롤하여 서비스에 대해 자세히 
알아보십시오.

롤링 메도우즈 소재 케네스 영 센터 | 847-524-8800
심각한 정신 질환이 있는 사람들을 위한 치료, 지원 및 회복 서비스와 심리적 위기에 처한 사람들을 위한 지원
을 포함하여 청년, 성인 및 노인을 위한 서비스. 
마운드 프로스펙트 소재 드롭인 센터 | 847-621-2040(내선번호 117번)

알링턴 하이츠 소재 노스웨스트 커뮤니티 병원의 Linden Oaks Behavioral Health
847-432-5464 (847-HEALING)

NAMI/배링턴 | 847-496-1415 | info@namiba.org
NAMI는 정신 질환이 있는 사람들과 그 가족에게 지원, 교육 및 변호를 제공합니다.

SAMHSA 약물 남용 및 정신 건강 관리국 | 800-662-4357 | findtreatment.gov
도움을 찾고 정신 건강에 대해 자세히 알아볼 수 있는 리소스를 제공합니다.



노인 서비스

알링턴 하이츠 시니어 센터 | 847-253-5532
여가 활동과 함께 카톨릭 채리티스와 노스웨스트 커뮤니티 병원 등 8개의 노인 서비스 기관을 이용할 수 있습
니다.

알링턴 하이츠 너스 클럽 물품 대여소 | 847-797-5315
알링턴 하이츠 시니어 센터에 위치. 보행기, 휠체어, 지팡이, 변기 등과 같은 내구성 의료장비를 대여합니다. 알
링턴 하이츠 주민만 가능하며 연령 제한은 없습니다. 운영 시간은 화요일~금요일 오전 10시~정오입니다.

카톨릭 채리티스 | 847-253-5500 | 가정 배달 식사 프로그램: 847-797-5350
휠링, 팰러타인, 배링턴 및 하노버 타운십에 거주하는 노인을 위한 서비스.
정보와 지원, 사례 관리, 노인 학대 개입, 요양원 사전 심사, 가사 서비스, 변호, 금전 관리 상담 및 상담 연계.

Elderwerks | 855-462-0100
노인 생활 및 노인 간호 솔루션을 조정하는 데 도움을 주는 무료 비영리 조직.

롤링 메도우즈 소재 케네스 영 센터 | 847-524-8800
엘크 그로브 타운십에 거주하는 노인을 위한 서비스. 정보와 지원, 사례 관리, 가정 배달 식사를 포함한 추가 서
비스를 이용할 수 있습니다.

노스웨스트 커뮤니티 병원 커뮤니티 리소스 안내와 지속적 돌봄 계획 안내

타운십
노인 서비스에 대한 정보는 거주하는 타운십에 문의하십시오.

약물 사용 장애

CARE | 844-584-5254(내선번호 812번)
알링턴 하이츠 빌리지와 다양한 커뮤니티 파트너는 약물 사용 장애/중독과 싸우는 개인을 돕기 위해 CARE 
(Community Addiction and Recovery Effort)를 구성했습니다. CARE는 개인의 필요를 고려하면서 모든 자
발적 참여자를 돕습니다.

케네스 영 센터-약물 사용 회복
지원을 개시하려면 847-524-8800(내선번호 136번)으로 전화하십시오.
음성 메시지를 남겨주시면 KYC 직원이 최대한 빨리 전화를 드릴 것입니다. 즉각적인 도움이 필요한 경우 
224-229-7456 으로 회복 부서(Recovery Department)에 전화하십시오. 응급 상황인 경우에는 911
에 전화하십시오.

Live4Lali | 844-584-5254 | 3255 N. Arlington Heights Road, Ste. 508, Arlington Heights
회복 프로그램, 약물 관련 슬픔/상실 지원, 정신 건강 전문가와의 상담 및 기타 커뮤니티 서비스.

OMNI | 847-353-1500 (내선번호 1664번)
상담, 24시간 위기 개입, 약물 남용 예방 및 치료, 가족관계 강화, 청소년 사법 서비스, 청소년 개발 및 지역사회 
봉사 서비스를 포함하여 청소년 및 청년을 위한 지원.

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.nch.org/wp-content/uploads/Community-Resource-Guide-Complete-12021.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.nch.org/wp-content/uploads/Continuing-Care-Planning-Guide-2019.pdf


노인과 장애인을 위한 교통편

알링턴 하이츠 시니어 센터의 노인을 위한 교통 정보.

Pace 알링턴 하이츠-롤링 메도우즈 Call-n-Ride | 224-803-9277
Call-n-Ride 서비스는 주문형 교통편을 제공하며 주중 오전 6시 10분에서 오후 6시 30분 사이에 시니어 센터
와 기타 현지 목적지에 정차합니다.

Connections to Care (구 Escorted Transportation Service Northwest) | 847-222-9227
차량으로 진료실까지 데려다 주고 데려오는 서비스를 제공합니다.

휠링 타운십 | 847-259-7743
노인/장애인 버스 서비스

엘크 그로브 타운십 Dial-A-Ride 847-437-0300

Pace 버스
Pace ADA 보조교통수단 리소스 센터
북부 교외 보조교통수단 예약 전화 800-554-7599
신규 및 반복 승객을 위한 정보
장애인을 위한 교통편
여행 플래너 312-836-7000


